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Errentako protokoloa

Errenta kanpainan ari(ko) diren langileei banatzeko protokoloa.

ZERGADUNEKIN ARITZEKO PROTOKOLOA

Langileak: EGUN ON.

Lehenengo hitza euskaraz egingo du langileak. 

Zergadunak: euskaraz erantzun

· Elkarrizketa euskaraz egingo da.

· Langilea euskaraz ondo moldatuko ez balitz, aukera emango lioke zergadunari aitorpena beste langile batekin egiteko.

· Bukaeran galdera hau egingo zaio: Hemendik aurrera Pertsona Fisikoen Errentaren gaineko Zergari buruzko harremanak zein hizkuntzatan izan nahi dituzu, euskaraz ala erdaraz?

· Zergadunak erantzundakoaren arabera, langileak programa informatikoan edota karta-azalean dagokion hizkuntz aukera (euskara edo erdara) markatuko du.

· Likidazio proposamena, euskaraz edo gazteleraz emango zaio zergadunari, egindako aukeraren arabera.
Ordizian, 20010eko apirilean.










